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Uvodni slovo feditele

Vazeni pratelé,

dostava se vam do rukou vyrocni zprava Charity Hlu€in za rok 2011. V tomto Utlém svazecku
Praci nékolika desitek pracovniki a osudy stovek klientd nemohou nasledujici fadky v jejich
neopakovatelnych pfibézich a kontextech mista, ¢asu a mezilidské interakce zachytit. Pfesto
citime jako milou povinnost, podat vam tuto zpravu i s védomim popsanych limitd. Nabizime
vam tedy kratkou exkurzi do nejdulezitéjSich okamziku loriského Zivota nasi Charity tak, jak se

nam je podafilo zaznamenat.

Jedno znamé porekadlo pravi, Ze ,je lepsi dvakrat vyhoret, nez se jednou stéhovat®. Jedna se
samozfejmé o vyraznou nadsazku, nicméné o nepfijemnostech spojenych se stéhovanim neni
potfeba presvédcovat nikoho, kdo ho alespori jednou absolvoval. Je proto pochopitelné,
Ze zasadni udalosti roku 2011 bylo pro nasi organizaci stéhovani feditelstvi a vSech terénnich
sluzeb. Od roku 2000 jsme nasi adresu v ramci Hlu¢ina nucené meénili &tyfikrat. Na rozdil od
predchozich ,pfechodnych” sidel je ovSem budova na ulici U Basty 275/3 jiz naSim sidlem
trvalym. Po dohodé s predstaviteli Mésta Hlu€in jsme tento byvaly rodinny ddm odkoupili.
Nutné opravy pfedchazely naSemu nastéhovani tak, abychom mohli od 1. listopadu pracovat
v novém bez pferuSeni provozu & omezovani sluzeb. Nakup nové budovy je pro nas
strategicky velmi vyznamny. Ziskali jsme jistotu tvalého zazemi na velmi vyhodném a dobfe
dostupném misté nedaleko Mirového namésti, které je pfirozenym centrem mésta.
Z ekonomického hlediska je dllezité také to, Ze budouci investice do objektu budou jiz

investicemi do vlastniho majetku.

Stavebni Upravy vSak neprobihaly jen v HIuéiné. Velkou investiéni akci byla rovnéz prvni
etapa rekonstrukce terasy u Charitniho domova sv. MikulaSe v Ludgefovicich. Dosud
nevzhledny beton byl pfekryt novym povrchem a okolo vyrostly nezbytné opérné zidky a
Zardiniéra. VSe pfitom muselo byt esteticky sladéno se stavbou pamatkové chranéného

Domova.

OvSem rok 2011 pfinesl zmény i v jinych zabéhnutych pofadcich, pfi€emz ne vSechny Ize
klasifikovat jako pozitivni. Po mnoha letech jsme byli nuceni ukoncit €innost sbérny Satstva

a humanitarni pomoci. Stalo se tak z diivodu vypovédi ze stavajicich prostor. Véfime vsak, ze
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se nejedna o konec definitivni a v budoucnu se nam po nalezeni jinych vhodnych prostor

podafi shérnu opét obnovit.

Naopak pfijemnou skutenosti je bezproblémové fungovani ostatnich sluzeb. At jsou to
terénni formy sluzeb, pobytova sluzba domova pro seniory nebo sluzba socialné terapeutické
dilny. Od loriského roku se jiz zcela naplno rozbéhlo také zprostfedkovani bezplatného
pravniho poradenstvi a vyrazny rozvoj zaznamenala i puUjéovna zdravotnickych
a kompenzacénich pomucek.

Jesté mnoho dalSiho se toho udalo béhem roku 2011. Pfijméte proto pozvani i na nasledujici
strany nasSi vyro€ni zpravy. Vedouci jednotlivych stfedisek vam na nich predkladaji

podrobnéjsi popis sluzeb i s nékolika nezbytnymi statistikami.

Mame-li rok 2011 hodnotit z pohledu Feditele organizace, nemohu jinak, nez ho oznacit za rok
Uspésny. Nad diléimi neuspéchy, mezi které patfi uz vySe zminéné ukonceni Cinnosti sbérny
Satstva, pfevazuje pocit, Ze se mnoho dobrého podafilo. Velkou radost mam také z toho, ze
nedoslo k zasadnim zménam v kolektivu zaméstnancu. To povaZuji za zaklad uspéchu, nebot’
v socialnich sluzbach netvofi kvalitu jedinec €i Uzka skupina osob, ale na kazdé pracovni
pozici musi byt ¢lovék ,na svém misté“. Proto zde dékuji svym kolegynim a koleglim za jejich

praci. Nemam nejmensSich pochyb, ze praveé oni jsou lidmi ,na svych mistech®.

Charita HIu€in vroce 2011 oslavila 20. vyroCi své existence. Ano, jiz dvé desetileti jsme
soucasti zivota na Hlu€insku. Po celou dobu je nasi snahou pfispivat k tomu, aby byl Zivot
v8ech nasich klienth v tomto regionu kvalitnéj§i a dostavalo se jim profesionalni a zaroven
hluboce lidské pomoci. Nic vétSiho, ale ani nic mensiho, neplanujeme ani v nasledujicich

letech.

Mgr. et Bc. Luka$ Volny, feditel
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Vznik organizace a jeji pravni postaveni

Charita Hlu¢in je nestatni neziskovou organizaci a patfi mezi zakladni slozky Diecézni charity
ostravsko-opavské (DCHOO), ktera spolu s ostatnimi charitami Cech a Moravy tvofi sdruZeni
Charita Ceska republika. Charita Ceska republika je pravnickou osobou dle Kodexu
kanonického prava (CIC - kanon 312, 313). Je soucasti (utvarem) Fimskokatolické cirkve
registrované v Ceské republice podle zakona &. 3/2002 Sb., od niZ odvozuje svou pravni
subjektivitu. Evidovana je podle téhoz zakona.

Charita Hlu¢in byla zfizena jako pravnicka osoba dle zfizovaciho dekretu vydaného
arcibiskupem olomouckym dne 27. 5. 1991 ve smyslu CIC kan. 114, § 3. Pravni subjektivita
byla Charité Hlugin delegovana Ministerstvem kultury CR dne 1. 7. 1994.

V soucasné dobé je naSim zfizovatelem Biskupstvi ostravsko-opavské.

Statutarni organ

Statutarnim organem Charity Hlugin je feditel — Mgr. et Bc. Lukas Volny (od 1. bfezna 2005)

Charitni rada
Ing. Pavel Kotula - pfedseda
Ing. Lenka Petermannova — ¢len

Ing. Martin Melecky - €len

Pocet zaméstnanct v roce 2011
Zameéstnanci v pracovnim poméru: 55 (konecny stav k 31.12. 2011: 50 + 3 na matefské dov.)

Dohody o provedeni prace: 14, dohody o pracovni ¢innosti: 3

Poslani Charity Hlucin

Poslanim Charity Hlucin je poskytovani kvalitnich socialnich a zdravotnich sluzeb seniordm,
lidem se zdravotnim postizenim a lidem ohrozenym socialnim vylou€enim. VSechny sluzby
poskytujeme s dlrazem na lidskou dustojnost a individualitu kazdého klienta, bez rozdilu

nabozenské, rasové €i politické prisluSnosti.
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Prehled jednotlivych stredisek a projektt

Terénni sluzby

Charitni oSetfovatelska sluzba v rodinach (CHOS)
Charitni peCovatelska sluzba v rodinach (CHPS)
Charitni asistencni sluzba (CHAS)

Pobytové sluzby
Charitni domov sv. MikulaSe — domov pro seniory (DSVM)

Ambulantni sluzby

Socialné terapeuticka dilna (STD)

Doplnkové sluzby a projekty

Pujcovna kompenzaénich pomucek

Humanitarni pomoc — ¢innost byla v prabéhu roku 2011 pferusena
Zprostfedkovani bezplatného pravniho poradenstvi

Trikralova sbirka 2011 (TKS)

Budova nového sidla Charity Hlu¢in
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Charitni oSetrovatelska sluzba v rodinach (CHOS)

Adresa: U Basty 275/3, 748 01 Hlucin
Tel: 595 042 368
E-mail:  vrchni.sestra@charitahlucin.cz

Soucasti Charity Hlu€in je Charitni oSetfovatelska sluzba v rodinach. Poskytujeme domaci
zdravotni péci - oSetfovatelské vykony ve vlastnim prostfedi klienta. Tato sluzba je hrazena
z vefejného zdravotniho pojisténi po predeslé indikaci oSetfujiciho |ékafe pfi hospitalizaci,
nebo registrujiciho oSetfujiciho Iékare. Sluzba vyzaduje tzkou spolupraci CHOS s praktickymi

oSetfujicimi Iékafi i zdravotnickym personalem a zdravotné socialnimi pracovniky nemocnic.

Vroce 2011 nam domaci péci u
svych pacientl svéfilo vice nez 50
praktickych |ékaft z Hlu¢ina a okoli,
ale také z Ostravy, Bohumina atd.
Dale nam byli pfedani do péce
pacienti po ukonéeni hospitalizace
znemocnic v Opavé, z Méstské
nemocnice Ostrava, Fakultni
nemocnice  Ostrava,  Vitkovické
nemocnice, nemocnice Novy Ji¢in,

Bilovec, Bohumin, Tfinec a z dal$ich

zafizeni.

Osetfovatelskou péci jsme pfi 15 505 navstévach roce 2011 poskytli 577 pacientim, z toho
bylo 40 pacientd v hospicové péci. Téchto 15505 navstév provedlo 9 zdravotnich sester.
Personal, ktery tuto oSetfovatelskou péci v loriském roce poskytoval, je od roku 2008 stejny.
V8echny zdravotni sestry maiji platné osvéd€eni o vykonu zdravotnického povolani bez
odborného dohledu v oboru v8eobecna sestra. Nadale se aktivné vzdélavaji, aby jejich
oSetfovatelské postupy ikomunikace sklienty byly v souladu s nejnovéjSimi poznatky
moderniho oSetfovatelstvi. V lofiském roce se vzdélavaci akce, kterych se sestry zu¢astnily,
tykaly péce o diabetiky, stomiky, oSetfovani chronickych ran, rozvoje a perspektivy hospicové

péce atd.
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V minulém roce nam dobfe slouzila i auta. Potfebovala jen drobné opravy, nemuseli jsme

zadné z nich ménit. Jedinou velkou zménou v CHOS byla vyména budovy Charity Hlucin, kde

se nachazi i zazemi pro pracovniky CHOS. Charitni oSetfovatelska sluzba v rodinach je sice

terénni sluzbou, pfesto se na ni vztahuji hygienické pozadavky dle pfisluSného zakona jako

na kazdé zdravotnické zafizeni. Museli jsme tak na Upravu prostor vynaloZzit nemalé finan¢ni

prostifedky, abychom vyhoveéli vSem pozadavkim.

Rok ubéhl, ¢as jde dal, a nam u ¢&asti klientd péce konci, dalsi klienti pfichazeji. Kdyz nam

nékdo znasich klientd nebo nékdo =z pfibuznych podékuje — Ustné, pisemné formou

podékovani v mistnich novinach, a stava se to nezfidka, vzdy nas to potési. Zustava dobry

pocit, ze jsme ucinili néco dobrého, Ze naSe prace ma smysl.

Mala statistika roku 2011

Pocet klientd 577
Pocet jednorazové osetfenych klientd 312
Pocet klientl v hospicové péci 40
Pocet navstév 15 505
Nové zavedena péce 293
Ukonc&ena péce 286
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Charitni pec¢ovatelska sluzba v rodinach (CHPS)

Adresa: U Basty 275/3, 748 01 Hlucin
Tel: 595 042 368
E-mail:  andrea.strachotova@charitahlucin.cz

PecCovatelska sluzba je socialni sluzbou, ktera je registrovana u Krajského uafadu
Moravskoslezského kraje. Sluzba je terénni a je poskytovana v domacnosti klienta.
Pecovatelskou sluzbu si sjednava klient nebo jeho soudem stanoveny opatrovnik. Sluzba se
poskytuje na zakladé pisemné uzaviené smlouvy mezi poskytovatelem a klientem (pfip.
opatrovnikem). Pfed uzavienim smlouvy se proSetfi UCelnost a potfebnost této sluzby
a nastavi se dle potfeb klienta a dle moznosti poskytovatele.

Pecovatelskou sluzbu poskytuji pracovnice pfimé péce. Ty musi kazdoro¢né absolvovat rtizna
Skoleni, a to z oblasti péce o klienta, psychologie, komunikace, ale také je nutné proskoleni
v ramci bezpecnosti prace a skoleni fidicu. Dale pak absolvuji odborné staze v zafizenich
socialni péce. Staze pfispivaji ke srovnani prace riznych poskytovatell a ukazuji moznosti

dal$iho zkvalitnéni sluzeb.

V Uvodu jsem se zminila, Ze sluzba je terénni. Z toho vyplyva, Ze vSechny pracovnice musi
mit fidicské opravnéni a praxi v fizeni motorového vozidla. Sluzba musi byt mobilni, nebot
Uzemi, na kterém poskytujeme sluzby, je velmi rozsahlé. Je nutné mit viastni vozovy park,
ktery nyni ¢ita 3 vozidla peCovatelské sluzby. S tim také souvisi pravidelny servis, opravy a
dalsi.

Pecovatelky vstupuji do domacnosti klientl. Zde je velmi dllezité, aby byly flexibilni a umély
se prizplsobit podminkam v byté, dané situaci a naladé klienta. Pecovatelky se také musi
umét spravné a rychle rozhodovat. Casto se stava, Ze klient je v ohroZeni Zivota. Tyto situace

musi FesSit okamzité.

Sluzba ma sva pevné stanovena pravidla pro fe$eni rGznych krizovych situaci. Pravidla se
samozfejmé aktualizuji a rozSifuji. Je to dano rozliénosti situaci, které Zivot pfinasi.

Pecovatelky poskytuji péci klientim, ovSem tato sluzba je socialni a klient nesmi byt
Lprepecovavan“. Je $patnou praxi vykonavat veskeré ukony, tfeba i ty, které ¢astecné klient
zvlada, za né&j. Nasim ukolem je motivovat klienta k ¢innosti. Jen takto mame moznost naplnit

nas cil - umoznit klientim zlstat ve své domacnosti.
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Priklad dobré praxe
Nas dlouhodoby klient mi zavolal, Ze je v tisni a potfebuje nasi pomoc. Klient bydli v bytech
spole¢nosti RPG a stalo se, Ze mu byl vodou vytopen jeho byt i chodba. V byté nad nim ale

zadny najemnik neni a jak se zjistilo, praskla pfivodni hadice k pracce.

Klient si nevédél rady. Uz dlouhou dobu mu poskytujeme sluzbu ,dovoz obédd“. Napadlo ho
proto pozadat o sluzbu ,zajiSténi velkého uklidu®. OvSem v tomto pfipadé by bylo nutno
i vystéhovani nabytku, vymalovani bytu aj. Mé&l mokré stény, podlahu, koberce. VSe bylo
zniéené. Klient pogita kazdou korunu. Zije z invalidniho diichodu a nema narok na pFispévek
na péci. Byl ochotny si vSe zaplatit, ale musel by si pujcit a dostat se do dluhd. Investice by
byly veliké, pfestoze havarii nezavinil a on byl poskozeny. Napadlo mé, Ze spole¢nost ,RPG
byty“ musi byt v pfipadech havarii pojiSténa. Méla by vSe dat do pofadku a uhradit naklady.
Nasla jsem na internetu telefonni kontakt na spole¢nost a pfedala klientovi. Ten zprvu nechtél
situaci fesit sam. Rekl, Ze to mam v&e vyfidit. Ja jsem mu ale oponovala, Ze on je maijitel bytu
a my jen poskytovateli sluzeb. Nakonec pfece jen zkusil zavolat a tak, jak jsem pfedpokladala,
spole¢nost RPG dala vSe do poradku a vSe uhradila. Klient byl spokojeny, nebot nemusel
platit zadné vydaje. Také mi s radosti sdélil, jak volal do spole¢nosti a ti byli vstficni. Bylo

vidét, Ze mél dobry pocit z toho, Ze si vSe nakonec vyfidil on osobné.

Z toho vyplyva, Ze prestoze jsme napomocni klientlm, pfilisna péce jim Skodi. Nasi snahou je,

aby byli nadale sobéstacni ve svém prostfedi, a to se tyka i tohoto pfipadu.

Pocet klientt v roce 2011 vzrostl oproti roku 2010 o 7 klientd, tzn. 295 klientl. Celkem bylo
vroce 2011 provedeno 72 950 vykonu. V celkovém poctu je uvedeno také zapujceni
jidlonosica a nové také zajisténi stravy od dodavatele v poétu 30 906. Fakultativnich sluzeb —
poskytovani sluzeb o vikendech a svatcich bylo celkem 1 914. Vtomto poctu ukonu je
zahrnuta i fakultativni sluzba ,pedikira, manikura®. Pedikur a manikdr bylo provedeno celkem

148, coz je oproti roku 2010 navyseni o 58 tkond.

Rok 2011 v nékolika bodech:
. opravy automobild, technické kontroly
e  staze pracovnikl pfimé péce
e  vzdélavani pracovnikll pfimé péce dle novelizace zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpisu
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Mala statistika roku 2011

Pocet klientl: 295
Pocet pracovniku: 8,5 Uvazku
Pocet jednotlivych vykonu: 72 950
Pocet vykond hodinové: 5 349 hodin
Pusobnost: Hlu€in a 18 obci Hlucinska a pfilehlych ¢asti Ostravy
Andrea Strachotova, DiS., vedouci sluzby
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Charitni asistenéni sluzba v rodinach (CHAS)

Adresa: U Basty 275/3, 748 01 Hlucin
Tel: 595 042 368
E-mail:  andrea.strachotova@charitahlucin.cz

Asistenéni sluzba je terénni socidlni sluzba registrovanda u Krajského ufadu
Moravskoslezského kraje. Asistence se li§i od pecovatelské sluzby predev§im &asovym
rozsahem poskytované sluzby. Sluzba se poskytuje v rozmezi minimalné 1 hodiny a vice.
V pfipadé zajmu o sluzbu a po socialnim Setfeni, je sluzba poskytovana v domacnosti
a v pfirozeném prostiedi klienta na zakladé pisemné smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem
a klientem, pfipadné opatrovnikem.

Poskytujeme sluzby na uzemi Hlu€inska a v pfilehlych obcich. K dispozici mame jeden
automobil. Ridime se Zakonem o socidlnich sluzbach & 108/2006 Sb. Sluzbu poskytuje
asistentka, ktera je pracovnici pfimé péCe a musi absolvovat, stejné jako pracovnici

v pecCovatelské sluzbé, veskera Skoleni a odborné staze.

Priklad dobré praxe

Klientka asistence méla zajem chodit na prochazky, ale jakmile pfisla asistentka, vzdy si nasla
néjakou vymluvu, Ze to urcité nepujde. Tak se to opakovalo nékolikrat, pfestoze bylo venku
krasné. Asistentka rozmlouvala s klientkou, povidaly si o Zivoté, co méla rada, co ji bavilo. Tak
se postupné dovédéla spoustu informaci, véetné toho, ze velice hezky Zili spolu s manzelem,
ale ten uz asi pfed dvaceti lety zemfel. Nedaleko bydlisté klientky je hbitov, kde je jeji manzel
pohfben. Zase jeden slune¢ny den, kdyz pfisla asistentka, se pani snazila prochazku
presunout na jindy. Asistentka ji nabidla, Ze mohou udélat navstévu hibitova. Klientku tento
napad nadchnul. Dala si fict a $la. Nakonec byla velmi rada, Ze tuto prochazku uskutecnila.
PFidalSi navstéve si uz sama fekla o prochazku a tak se z toho stal pravidelny ritual, pfi kterém

meéla klientka moznost zanést manzelovi na hrob kvétiny a sama si o néj ¢astecné pecovat.

V roce 2011 bylo klientd asisten¢ni sluzby celkem 13. Oblast, kterou jsme touto sluzbou
zajistili, bylo Mésto Hlucin a 5 pfilehlych obci. Celkovy poc¢et poskytnutych hodin byl 1 832. Je
to narist o 67 hodin. VSe zajiStuje jedna asistentka pracujici na plny Uvazek spolu
s asistentkou, ktera pracuje na 0,5 Gvazku v peCovatelské a 0,5 Uvazku v asistencni sluzbé.

Tyto sluzby se mnohdy vyrazné doplfiuji.
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Rok 2011 v nékolika bodech:

e  zajisténi vozového parku, opravy a servis

e  asistentky absolvovaly $koleni Fidicu

e  vzdélavani pracovnikll pfimé péce dle novelizace zakona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpisu

Mala statistika roku 2011

Pocet klienth: 13
Pocet pracovniku: 1,5 Gvazku
Pocet vykond hodinové: 1 832 hodin
Pusobnost: Hlu€in a 5 obci Hlu€inska a pfilehlych Easti Ostravy
Andrea Strachotova, DiS., vedouci sluzby
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Pujéovna kompenzaénich pomiicek

Adresa: U Basty 275/3, 748 01 Hlucin
Tel: 595 043 275
E-mail:  sekretariat@charitahlucin.cz

Pujéovna kompenzacénich pomucek byla i vroce 2011 velice Zadanou sluzbou. Stale vice
pfibyva zajemcl o pljéeni zdravotnické ¢i kompenzaéni pomucky. Charita Hlu¢in zapUjcuje
svym klientiim zdravotni a kompenzaéni pomucky na dobu nezbytné nutnou i bez doporuceni
lékafe. Kompenzaéni a zdravotni pomucky pUGjcujeme na zakladé sepsané smlouvy
o pronajmu kompenzacni pomucky. VétSina nasich klientl jsou seniofi, osoby zdravotné
postizené, lidé dlouhodobé nemocni, lidé propusténi z nemocnicniho Ié¢eni, rodiny pedujici

o své blizké a pfibuzné atd.

Mezi nejzadanéj$i pomucky, které zapujcujeme, pati
elektrické nemocni¢ni postele, invalidni voziky, wc
kifesla pevna i pojizdna, choditka pevna i na
koleckach, jidelni stolky a ostatni jednoduché
pomucky. Také jsme zaznamenali, ze v loriském
roce vzrostl zajem o specialni zdravotni pomucky,
napf. o koncentrator kysliku, bioptronové lampy,

odsavacky hlend a antidekubitni  podlozky

s kompresorem.

V roce 2011 jsme dostali darem dvé nové elektrické nemocni¢ni postele a jedno nové vysoké
choditko. Také jsme odkoupili jedno starsi wc kfeslo a jedno wc kifeslo nam bylo darovano.
Celkové jsme vroce 2011 zapuijcili 250 pomUlcek a uzavieli jsme 215 smluv o pronajmu

kompenzaéni a zdravotni pomucky.

Mala statistika roku 2011
Pocet klient: 215

Pocet pracovniku: 1

Ivona Curajové, koordinétorka pujéovny
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Charitni domov sv. Mikulase — domov pro seniory (DSVM)

Adresa: Hlu¢inska 1330/7a, 747 14 Ludgerovice
Tel: 595 053 930
E-mail:  domov@charitahlucin.cz

Rok 2011 byl rokem, v némz se hodné bilancovalo a také vzpominalo. Uplynulo totiz deset let
od zahdjeni provozu v naSsem domové a tuto skuteCnost jsme si v zafi také distojné

pfipomnéli.

Jiz deset let poskytuje nase sluzba
radu, pomoc a laskavou péci
seniorim od 65 let, ktefi se ocitli
Vv nepfiznivé socialni situaci, kterou jiz
nezvladnou fesSit vlastnimi silami.
Zajistujeme ubytovani, stravovani,
uklid, prani, zehleni a drobné opravy
pradla, hygienickou a oSetfovatelskou
péci, kulturni a spole€enskou ¢innost,

duchovni sluzbu, pfistup ke sluzbam

v obci a kraji a fakultativni sluzby.
V prabéhu téchto deseti let vypracoval a dle potfeb upravoval kolektiv pracovnikii domova
standardy kvality socialnich sluzeb, smérnice, pravidla a pracovni postupy tak, aby socialni

sluzby byly poskytovany vzdy v zajmu klientd a na principu partnerstvi.

Poslanim Charitniho domova sv. Mikulase je usilovat o to, aby v ném nalezli svdj novy domov
seniofi, ktefi jiz nemohou zUstat ve svém domacim prostfedi. Mohou zde prozit své stafi
obklopeni laskavou péci, zajistujici jejich potfeby, ale zaroven stafi svobodné a aktivni,
prozivané v uzkém kontaktu srodinou ivrstevniky. VZdy se snazime davat dlraz
na individualni pfistup ke klientim. Spolupracujeme s klienty ijejich rodinami a diky
individualnim planam péce je zfejmé, jak si klient spolupraci predstavuje, po ¢em touzi a co
do budoucna ocekava. Kazdy klient je respektovan jako jedine€na osobnost s pravem

rozhodovat o vSem, co se ho tyka. Avtomto lidském pfistupu také tkvi celé kouzlo naSi
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sluzby. Pfestoze nas domov neoplyva jen nejmodernéjsi technikou, vefejnost ho vnima velmi

pozitivné, coz nas nesmirné tési.

Mezi klienty se ujala pravidelnd mésicni setkavani klientd s vedenim domova na spole¢né
schuiizce, kde maji seniofi moZnost seznamit se s novinkami, vyjadfit své pfipominky a nazory.
Na stiznosti ¢i pochvaly mohou pouzit také schranky divéry nebo si domluvit individualni

schuzku s vedouci domova nebo s feditelem Charity.

V tomto roce probéhla rekonstrukce vytahu, rekonstrukce terasy a byly zakoupeny zastény
na pokoje klientd k zajisténi vétSiho soukromi. Kvalita poskytovanych sluzeb byla také
nékolikrat ro¢né zjistovana pomoci anonymnich dotaznikd jak u klientd, tak u rodinnych

pFislusnikd, pracovnikt, spolupracujicich organizaci nebo vefejnosti.

Mala statistika roku 2011

Kapacita: 30 klientu
Nové pfijati klienti: 7 klientl
Zemfeli klienti: 5 klientl
Prdmérny vék: 83,96 roku
Vyuziti l0zek: 99,43 %

Touto vyro€ni zpravou uzavirame rok
2011. Na$im cilem nadale zUstava

vytvaret nasim klientim podminky pro

spokojené a aktivni prozivani stafi.

Irena Prchalova, vedouci domova
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Malé ohlédnuti za uplynulym rokem prozitym v Domové sv. Mikulase

V Domové sv. Mikulase vytvafime malé spole€enstvi, kde nikdy nejsme sami. Kazdy si zde
muze najit svou spfiznénou dusi. Aby se nam vSem klientdm i zaméstnancim v Domové

dobfte dafilo, snazime se z nékterych vSednich dnl udélat dny svatecni.

V lednu a v unoru mezi nas pfisli canisterapeuticti psi a pfinesli mnoho potéSeni. Od ledna
jsme se také mohli kazdy mésic vzdélavat na pfednaskach Mini akademie Ill. véku. Sami jsme

si volili témata pfednasek a dozvédéli jsme se mnoho zajimavého z rGznych oblasti Zivota.

Na svatek sv. Valentyna jsme usporadali Valentynsky ples. Zatancit nam pfisli mladi mistfi
ve spolecenském a latinsko-americkém tanci, sva kouzla nam pfedvedl mag a nejlepsi
manipulator Ceské republiky - Ondfej Sladek a cely veder svou hudbou a zpévem zpfijemnil
pan Stusek.

PFfed popelecni stfedou jsme si stfeva omastili pfi masopustnim ¢&tvrtku specialitami pravé
doméci zabijacky. S hudbou a dobrotami jsme oslavili MDZ. B&hem roku nas, co tfi mésice
navstivila pani s prodejem textilu a vyuzit jsme mohli také sluzeb kadefnice. V kvétnu nas
navstivil pan starosta, ktery pfiSel s kytickou a také s pranim ke Dni matek. K oslavé tohoto

svatku pfispéli také zaci zakladni Skoly svym pé&knym vystoupenim.

V €ervnu jsme jeli na vylet. Letos
jsme zvolili navstévu kostela
v Ostravé-Pustkovci a prohlidku
aredlu Landek s vyteCnym
obédem na terase. Meésice
Cervenec a srpen  patfily
projizdkam po vsi, navstévam
cukrarny, zahradni restaurace
apod. V Cervenci jsme navstivili
také Ustav socidlni péde

v polskych Krzyzanowicich.

V zafi se u nas konala velka

slava. Charita Hlu¢in oslavila své 15. vyro¢i a na§ Domov 10. vyrogi.
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Koncem zafi jsme jeli na dal$i autobusovy vylet do Klimkovic. Rijen a zagatek listopadu patfil
hlavné navstévam hibitova, Upravé hrobu, zapaleni svicek a modlitbé u hrobl nasich
zemfrelych.

Prosinec byl jako vzdy nabity udalostmi. ZaCatkem prosince se u nas konal tradi¢ni jarmark,
pak Mikula$ska nadilka, vanocni kavarni¢ka pro vSechny klienty a personal s hudebnim
vystoupenim pfizvanych umélct, navstéva pana starosty, beseda s panem farafem Vaclavem
Koloniénym, posezeni s prateli z Klubu ddchodct z Vrablovce a zavéreéna silvestrovska
kavarni¢ka s houslovym koncertem. Oslavili jsme dvoje 80. a troje 85. narozeniny. Nejstarsi
klientka oslavila v prosinci 97 let. V pribéhu lofiského roku jsme se rozlouéili s 5 klientkami
a novym klientkam se snazime domov vytvorit.

Zuzana Pistovéakova, zastupce vedouci

VYROCNI ZPRAVA 2011 16
Charita Hlucin



—

—

Socialné terapeuticka dilna (STD)

Adresa: HluCinska 1330/7a, 747 14 Ludgerovice
Tel: 595 053 929
E-mail:  dilna@charitahlucin.cz

V tomto roce jsme aktivné poskytovali ambulantni (denni) socidlni sluzby dle zakona
€. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach lidem, ktefi maji rGzné zdravotni znevyhodnéni
(mentalni, duSevni, télesné ¢i kombinované zdravotni postizeni) kazdy vSedni den v dobé od 7
do 15 hodin. Individualné stanovenou socialné - pracovni terapii jsme podporovali a dale
zdokonalovali socialni a pracovni navyky u vSech klientd, ktefi vyuzivali nase sluzby. Snazili
jsme se, aby konané aktivity sméfovaly k dalSimu osobnostnimu rozvoji klientG a posilily jejich
sebevédomi.

ZucCastnili  jsme se mnoha
spolecenskych akci, které mély
za cil eliminovat socialni
vylou€eni klientl ze spole€nosti.
Béhem celého roku vyrabéli
klienti s pracovniky originalni
ruéni vyrobky (kvétinace,
hrni¢ky,  polstare,  chfapky,
perlickové ozdoby, pranicka,

aj.), které se posléze prodavaly

na vystavach a prodejnich
akcich, kterych se klienti aktivné ucastni. Na vSech vyrobcich se vyznamnou mérou podili
sami klienti dle svych schopnosti. Néktefi klienti dokonce navrhuji ,tipy“, jak vyrobky jesté
obohatit. Pozitivni ,ohlasy*, které na prodejich slySime, nas utvrzuji v tom, Ze to, co délame,

ma velky smysl a STD je pro klienty v Zivoté velmi dulezita.

V bfeznu jsme absolvovali Inspekci kvality socialnich sluzeb Moravskoslezského kraje, ktera
meéla za cil zkontrolovat jak kvalitni sluzby v ramci STD poskytujeme. Celkem jsme ziskali 102
bodu, tedy 70,83% z max. poc¢tu 144 bodul. Inspekce nas ujistila vtom, Zze STD poskytuje

kvalitni a zadouci socialni sluzby. ZjiS§téné nedostatky jsme spolu zkonzultovali a opravili.
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Stale se vSak snazime zvySovat kvalitu nami poskytovanych sluzeb (vymyslime nové pracovni

terapie a aktivity, vylety, akce, aj.).

Na financovani STD se i vroce 2011 vyznamnou mérou podilela Evropska unie
prostfednictvim ,Individualniho projektu Moravskoslezského kraje“. V rdmci tohoto projektu
jsme jiz tfetim rokem spolupracovali s Charitou Opava, ktera je generalnim dodavatelem
sluzeb socialné terapeutickych dilen v regionech Opava, Hlu€insko, Kravaisko, Vitkovsko.

Nase dilna je v tomto vztahu v pozici subdodavatele.

Socialné terapeuticka dilna za rok 2011 v €islech

Pocet klienta STD: 39 (z toho 33 Zen a 6 muzl)
Pocet zaméstnancu: 4
Denni kapacita: 15 klientd

Vycet nejvétsich akci, kterych jsme se aktivné zucastnili

e  Den socialnich sluzeb mésta Hlucin, Hospimedica Brno — prezentace STD

e ArcelorMittal, Mésto Kravare — prodejni akce, kosmeticka v STD, Hippoterapie — aktivity
pro klienty

. Navstéva v zafizeni Effatha Krnov — vyménna staz pro pracovniky

e Vanocni besidka — spoleenska akce s klienty, pracovniky a rodinnymi pfislusSniky

o Déti détem” — vanocni akce pro klienty Mésta Dolni BeneSov

Dobra praxe
Jeden klient, fikejme mu tfeba Jarda, mél dlouhou dobu svuj nesplnény sen. Jarda ma rad
hudbu, ¢eské pisni¢ky a ze vSeho nejradéji zpiva. Dokonce navstévoval i hudebni nauku, kde
zpival s doprovodem pani ucitelky, Ci
sam. | vdilné si rad ,pobrukoval
pisnicky zradia, zpival na kulturnich
akcich Charity Hlugin, obyvatelkam
Domova sv. MikulaSe, na vanocni
besidce, aj. Pak se svéfil, Ze by si moc
pral jednou zazpivat na podiu pred
publikem. AvSak vystoupit na vefejnosti,

to chce poradny trénink a pili...
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Ta Jardovi nechybéla. Proto, kdyz jsme dostali od Méstského urfadu Hlu€in pozvanku na Den
socialnich sluzeb, nebylo o ¢em dale pfemyslet a rozhodli jsme se, ze sen Jardovi splnime.
Spolu s nim jsme vybirali pisni€ky, které by si chtél zazpivat. Vybrali jsme jich nékolik -
Ceskych a slovenskych. Nékolik pisni¢ek jsme zpivali jako cely kolektiv STD - s klienty
i pracovniky. AvSak pisni¢ka ,Voda ¢o ma drzi nad vodou“ byla jasnym favoritem na sélo pro
Jardu. Tuto pisni¢ku nacvi¢oval opravdu dlouho. Musel se naucit slova, melodii a zvladnout
i trému, ktera se zacCala projevovat, kdyz se blizil onen den ,D“. VSechno se nakonec zvladlo,
Jarda se pfipravil a v den ,D“ jsme se dostavili na Hlu€inské namésti, kde akce Den socialnich
sluzeb probihala, a €ekali na ,nasi chvili“. Nejprve jsme zazpivali vybrané a nazkouSené
pisni¢ky jako kolektiv a pak pfi$lo Jardovo sélo. VSichni navstévnici byli ohnromeni, néktefi méli
pry i ,husi kGzi“ a Jarda sklidil obrovsky potlesk. Podafilo se mu zazpivat jeho pisnicku

nejlépe, jak mohl... Byl dojaty a stale dokola dékoval, Ze jsme mu pomohli splnit jeho sen!

Bc. Katerina Krzikallova, DiS, vedouci strediska
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Trikralova sbirka 2011

... My tfi kralové jdeme k vam, $tésti, zdravi vinSujeme vam!...

Charita HIu€in vykoledovala v ramci Trikralové sbirky roku 2011 celkovou ¢astku 1 667 131
KE. Z uvedené ¢astky Charité Hlucin dle celostatné uréeného klice zlstalo 65%, tedy Castka
1 083 635,10 K&. Poselstvi lidem dobré vile do 25 obci regionu Hlu€insko pfinasela tisicovka
kolednikl ve zhruba 300 ,tfikralovych* skupinkach.

Jak jste podporili stfediska Charity Hluéin v roce 2011?

Charitni domov sv. Mikulase — bylo uhrazeno:

. Rekonstrukce terasy Domova
sv. Mikulase

e  Zakoupeni kuchyriského robota

e  Pofizeni dvou kuchyriskych
skfini

. Uprava uUstfedniho topeni

. Podpora provozu stfediska

Charitni domov sv. Mikulase

Socialné terapeuticka dilna — bylo
uhrazeno:
. Pravni pomoc, odborné kurzy pro zaméstnance Socialné terapeutické dilny

. Podpora provozu stfediska Socialné terapeuticka dilna

Charitni pecovatelska a asisten¢ni sluzba v rodinach — bylo uhrazeno:

. Oprava a udrzba aut

e  Stavebni Upravy nového sidla Charitni peCovatelské a asistenéni sluzby

. Materialni vybaveni nového sidla Charitni pe€ovatelské a asistenéni sluzby

. Podpora provozu stfedisek Charitni pecovatelska a asistenéni sluzba v rodinach

Charita Hlu¢in timto dékuje vSem lidem dobré vile za pratelské pfijeti kolednikl, Stédré dary
a oteviené srdce pro vSechny lidi, ktefi potfebuji podat pomocnou ruku! Dékujeme, ze nam

pomahate pomahat!!!

Bc. Katefina Krzikallova, DiS, koordinatorka sbirky
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Technicky usek

Adresa: Hlu¢inska 1330/7a, 747 14 Ludgerovice
Tel: 595 020 565
E-mail:  vojtech.matusinec@charitahlucin.cz

Technicky Usek ma na starost spravu a udrzbu budov. Jedna se o budovu, kde sidli CHOS,
CHPS, CHAS a reditelstvi Charity Hlu€in v objektu U Basty 275/3 a o budovu Charitniho
domova svatého MikulaSe v Ludgefovicich. Dale zabezpecuje udrzbu vozového parku, celkem
11 automobil(, komunikuje s jednotlivymi dodavatelskymi a servisnimi firmami, pfipravuje
podklady ke smlouvam a navrhuje jejich zmény. Komunikuje a spolupracuje zejména
s odborem spravy majetku M&U Hlugin, technickym usekem Obce Ludgefovice, se spravcem
pocitacové sité a dalSimi smluvnimi partnery. Vedouci technického Useku je pracovnikem
zodpovédnym za oblast BOZP, pozarni ochrany a dodrzovani technickych norem a nafizeni
v organizaci Charita Hlucin. ZajiStuje nakupy technického zafizeni a vybaveni vcetné
automobild, mobilnich telefond, pocitatového hardwaru, atd. Jedna s dodavateli energii,
zajiStuje komunikaci s pojiStovnami v rdmci minimalizace moznych Skod. Ma na starost
nakladani s odpady — komunalni a nebezpeény odpad, plynovou kotelnu, COV, vytah. Provadi
drobné opravy na stfediscich Charity Hlu€in. V Charitnim domové svatého MikulaSe ma

na starost uklid, ktery zajiStuji 2 uklize¢ky a 1 brigadnice, je jejich pfimym nadfizenym.
Prehled provedenych a zajisténych praci v roce 2011

Charitni domov sv. Mikulase v Ludgerovicich

e  Vyroba 4 ks novych uzamykatelnych $atnich skfini — $atna zaméstnanc.

e  Rekonstrukce vytahu — kompletni vyména elektroinstalace v€. nového rozvadéce.
Montaz ovladactové kombinace v kabiné a nastupiStich. Hrazeno zdotace
Moravskoslezského kraje.

. Rekonstrukce nadvofi pod pergolou — vyzdivka zardiniéry a opérné zidky, obklady
cihelnym zdivem klinger. Bourani, vyrovnavani, penetrace podkladu podlahy a provedeni
izolace. Dodavka a montaz lité podlahy. Vyroba, dodavka a montaz ocelovych oken.

e  Zaijisténi zakoupeni 11 ks mobilnich zastén Silentia od firmy LABO — MS, spol. s.r.o.

Hrazeno z dotace Moravskoslezského kraje.
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e  Rozsifeni topeni o 2 nové radiatory v jidelné z divodu nedostate¢ného vytapéni
v zimnim obdobi;

e  Zhotoveni zavésné skfifiky na zdravotni dokumentaci — denni mistnost personalu;

e  Zakoupeni profi robota pro kuchyr.

e  Zakoupeni transportniho voziku a transportnich nositek.

Socialné terapeuticka dilna
e  Zajisténi Upravy Satny klientd — vyroba novych sestav uzamykatelnych skfinék vé.

dfevéné lavice k sezeni.

Sprava a terénni sluzby

e  Zajisténi a realizace stéhovani z Mirového namésti 19/18 do nového objektu U Basty
275/3 v Hluginég;

e  Zajisténi drobnych stavebnich Uprav v novém objektu (zazemi CHOS, CHPS, CHAS
a feditelstvi), rekonstrukce elektroinstalace, opravy omitek, sadrokartonarské prace,
vyména dvefi, zbudovani soc. zafizeni, WC/koupelny, vymalovani, polozeni kobercl
a linolea, dodavka a montéz Zaluzii.

e Zajisténi realizace vybaveni kancelafe ucetnich novym nabytkem na miru + vybaveni
nabytkem mistnosti zazemi zdravotnich sester a pecovatelek.

e  Vyfizeni novych smluv s dodavateli — elektfina, plyn, voda, odpady, telefony + pfipojeni

[}

k internetu.

e Zaijisténi revizi — elektro, plynu a
revize komind.

e  Zajisténi dokumentace o zaclenéni
do kategorie ¢innosti podle
pozarniho nebezpeci — Bocek —
hasi¢ské sluzby.

Podékovani firmam a organizacim
M&U Hlugin, Obec Ludgefovice, Firma

la.das s.ro., AMBRA - Group, s.r.o.,

Sezame, ACA Autocentrdla Hlucin, g 4 o )
Automotoland CZ s.r.o. Hlu€in, AF Centrum, ZPT Vigantice, Prisima, BoCek - hasi¢ské sluzby,

COV Zdené&k SklaF, Marius Pedersen, Miele, Josef Bloke$ - revize elektro, elektro prace
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Gajdecka, firma ARBO, SPEDOS, vytahy OTIS, MALNAT Ludgefovice, MSK Ostrava, Solvar,
Zaluzie Hudec, GASS-EKO s.r.o., KAVAMAT, Charita sv. Alexandra - stolafska dilna,

Instalatérské prace — Hladky Antonin, GTS Novera, Telefonica O2 Czech Republic,a.s., Ateliér
Filandr, MARPO, s.r.0. Antény Jifi Schenk, Pneu OK,s.r.o.

Vojtéch MatuSinec, vedouci tuseku
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Ekonomicka cast

Rozvaha v plném rozsahu ke dni 31.12.2011 (v celych tisicich K¢)

AKTIVA (v tis. K¢)

Dlouhodoby majetek celkem 12 082
Umélecka dila, predméty a sbirky 24
Stavby 18 413
Samostatné movité véci a soubory movitych véci 2 657
Drobny dlouhodoby hmotny majetek 1602
Opravky ke stavbam -7 452
Opravky k samostatnym movitym vécem a souborim movitych véci -1 560
Opravky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku -1 602
Kratkodoby majetek celkem 6 583
Material na skladé 31
Vyrobky 31
Odbératelé 930
Poskytnuté provozni zélohy 217
Pohledavky za zaméstnanci 144
Ostatni dané a poplatky 5
Naroky na dotace a ost. zuctovani s rozp. org. lzem. samo. 7
Dohadné ucty aktivni 12
Pokladna 64
Ugty v bankach 4 842
Naklady pfistich obdobi 45
PFijmy pFiStich obdobi 255
Aktiva celkem 18 665
PASIVA
Vlastni zdroje celkem 16 575
Vlastni jméni 17 493
Uget vysledku hospodareni -448
Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata minulych let -470
Cizi zdroje celkem 2090
Ostatni dlouhodobé zavazky 420
Dodavatelé 166
Zaméstnanci 730
Zavazky k institucim soc. zabezpeceni a zdravot. pojisténi 425
Ostatni pfime dané 82
Jiné zavazky 57
Dohadné ucty pasivni 206
\/ynosy pristich obdobi 4
PASIVA CELKEM 18 665
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Vykaz zisku a ztraty k 31.12.2011 (v celych tisicich K¢)

NAKLADY
Spotiebované nakupy celkem 2 580
Spotfeba materialu 1609
Spotfeba energie 489
Spotreba ostatnich neskladovatelnych dodavek 482
Sluzby celkem 3987
Opravy a udrzovani 1109
Cestovné 13
Naklady na reprezentaci 79
Ostatni sluzby 2786
Osobni naklady celkem 13 259
Mzdové naklady 9571
Zakonné socialni pojisténi 3293
Zakonné socialni naklady 395
Dané a poplatky celkem 11
Ostatni dané a poplatky 11
Ostatni naklady celkem 87
Odpis nedobytné pohledavky 4
Uroky 9
Jiné ostatni naklady 74
Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych polozek celkem 982
Odpis dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 982
Naklady celkem 20 906
VYNOSY
Tzby za vlastni vykony a zbozi celkem 14 688
Trzby za vlastni vyrobky 113
Trzby z prodeje sluzeb 14 575
Zména stavu vnitroorganizacnich zasob celkem 13
Zména stavu zasob vyrobki 13
Ostatni vynosy celkem 152
Uroky 29
Jiné ostatni vynosy 123
Trzby z prodeje majetku, ziétovani rezerv a opravnych polozek celkem 3
Trzby z prodeje dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 3
Prijaté prispévky celkem 777
Pfijaté prispévky (dary) 7
Provozni dotace celkem 4 825
Provozni dotace 4 825
Vynosy celkem 20 458
Vysledek hospodareni pfed zdanénim -448
Vysledek hospodareni po zdanéni -448
Stav a pohyb majetku
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Dlouhodoby majetek (DM)

Dlouhodoby . . Stav k 31.12.
majetek Stav k 1.1. 2011 Prirlstky Ubytky 2011

021 — Stavby 18013427,27 | 463 760,00 64 498,00 | 1841268927
022 — Samost. 2 657 590,80 0,00 0,00 | 265759080
mov. vecl

028 — DDHM 1780 622,84 0,00 | 178796550 | 160182634
gﬁs - Umélecka 24 000,00 0,00 0,00 24 000,00
DM celkem 22475640,91 | 463760,00 | 24329450 | 22696 106,41
Dotace

Na charitativni ¢innost v r. 2011 byly Charité Hlucin poskytnuty tyto provozni dotace:

Poskytovatel dotace

VysSe poskytnuté dotace (v K&)

Ministerstvo prace a socialnich véci CR 2 937 000,00
Moravskoslezsky kraj 351 370,00
Mésto Hlucin 620 000,00
Obec Ludgerovice 570 000,00
Ostatni obce 257 472,00
Provozni dotace Ufadu prace 89 306,00

Poskytnuté provozni dotace €inily v roce 2011 celkem 4 825 148,00 K¢.

Finanéni prostfedky dotaci byly beze zbytku vyuZzity k uréenym ucellm a v dohodnutych

terminech byly vyuctovany poskytovatelim.

Fondy

Charita Hlu€in v souladu s pfislusnymi pravnimi a vnitfnimi pfedpisy zadné fondy netvofi.
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VYROK A VYJADRENI AUDITORA

Vyrok k ucetni zdvérce

Provedli jsme audit pfiloZené (ketni zavérky nevydéleéné organizace Charita Hludin, IC:
44941960, ktera sc sklada z rozvahy k 31. 12. 2011, vykazu zisku a ztraty za rok konéici 31.
12. 2011 a prilohy této Getni z4vérky, kterd obsahuje popis pouzitych podstatnych ticetnich
metod a dal§i vysvatlujici informace. Udaje o piisp&vkové organizaci jsou uvedeny v ptiloze
této Uetni zavérky.

Podle nascho nazeru Ucetni zdv&rka podiva vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
nevydéletné organizace Charita Hlugin k 31. 12. 2011 a nakladd a vynost a vysledku jejiho
hospodafeni za rok konéici 31. 12. 2011 v souladu s &eskymi Geetnimi predpisy.

Toto na3e stanovisko davime bez vyhrad.

Vyjadreni ke zplisobu ictovani a pouZiti poskytnuté dotace od MPSV CR

Na zékladeé vysledkii pouzitych auditorskych procedur jsme nezjistili Zadnou skutetnost,
kterd by naznacovala, Ze zpusob t¢tovani poskymuté dotace od MPSV za obdobi od 1.1.2011
do 31.12.2011 neni spravny a Ze zpisob pouZiti dotace od MPSV za obdobi od 1.1.2011 do
31.12.2011 nebyl v souladu s podminkami poskytovatele.

Toto naje stanovisko davame bez vyhrad.

Ostrava, 4. 4. 2012

Niézev auditorské spolegnosti: Moravskoslezsky audit, s.r.o.
Cislo auditorského opravnéni: 523

Jméno a pfijmeni auditora, ktery vypracoval zpravu
jménem auditorské spolegnosti: Ing. Jana Urbandikova

Cislo auditorského opravnéni: 1947

Podpis auditora;
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Dékujeme témto partneriim, darciim a spolupracovnikiim

Ministerstvo prace a socialnich véci, Ministerstvo zdravotnictvi, Moravskoslezsky kraj

Urad prace Ceské republiky — krajska pobogka v Ostravé, kontaktni pracovisté Opava a

Hlugin

Mésto Hlug€in, Obec Ludgefovice, Obec Béla, Obec Bohuslavice, Obec Darkovice, Mésto
Dolni BeneSov, Obec Hat, Obec Haj ve Slezsku, Obec Chuchelna, Obec Kobefice, Obec
Kozmice, Mésto Kravare, Obec Markvartovice, Méstska ¢ast Ostrava-HoStalkovice, Méstska
Cast Ostrava-Lhotka, Obec Pist, Obec Rohov, Obec Sudice, Obec Strahovice, Obec

Silhefovice, Obec Stépankovice, Obec Tfebom, Obec Viesina, Obec Zavada.

ACA Autocentrala Hlu¢in, AF Centrum, s.r.o., AMBRA — Group, s.r.o., ArcelorMittal Ostrava
a.s, Arnost Bocek — ARBO, AUTOMOTOLAND CZ s.r.0., Asociace poskytovateld socialnich
sluzeb CR, A-Z COM, Barevny svét Ostrava, Boéek — Hasi¢ské sluzby, Centrum pro
zdravotné postizené MSK, Cirkevni $kolka Ludgefovice, Ceska spofitelna, a.s., DAMAN, spol
s.r.o., Diakonie Broumov, DICONA, a.s., Diecézni charita ostravsko-opavska, Domov
U jezera, Domov sv. Zdislavy, Dum sv. Eufrasie, Fontana HIlu¢in, Firma la-das, s.r.o., Charita
Frenstat pod Radhostém, Charita Hrabyné, Charita Odry, Charita Opava, Charita Studénka,
Informaéni centrum a muzeum Hlucinska, JKV Test, s.r.o., KAVAMAT, Klub dichodct Hlugin,
Klub diichodcu Ludgefovice, Klub dichodct Vrablovec, Lékarna U Vitka, Lékarna U Hradeb,
Lékarna U sv. MikulaSe Ludgefovice, Lékarna U Zlaté koruny, MAS Hlug&insko, Meyra CR
s.r.o., Méstska policie Hlu¢in, Moravskoslezsky audit, s.r.o., Nadace OKD, Nada¢ni fond
Veolia, Ob&anské sdruZzeni Nova 8ance, Oblastni spolek CCK Ostrava-Hostalkovice,
Ostravska univerzita v Ostravé, Pekarna Azpek, Prisima spol. s.r.0., Pohostinstvi U Kostela
Ludgefovice, Promedica Praha group, a.s., Rimskokatolickd farnost TFebovice,
Rimskokatolicka farnost Ludgefovice, Rimskokatolicka farnost Silhefovice, Rimskokatolicka
farnost HIugin, Rimskokatolickd farnost Hat, Rimskokatolickd farnost Kravare,
Rimskokatolicka farnost Dolni Benesov, Salesiani Dona Bosca, SdruZzeni Podkova,
STOKLASA Textilni galanterie, Stfedisko vzd&lavani, s.r.o., Skolni jidelna Ludgefovice,
TS Hiugin s.r.o., Vytahy OTIS, a.s., ZPT Vigantice, Zoologicka zahrada Ostrava, Zaluzie
Hudec a mnoho dalSich.
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Dvorska Marie, Bartusek Ondfej, MUDr. Bartuskova Marie, MUDr. Bélan Petr, JUDr. Bene$
Oldfich, Beran Vaclav, MUDr. Bizon Jifi, Ing. Brtva Jifi, Brtvova Eva, Bloke§ Josef,
Mgr. BlokeSova Karin, ¢lenové komunitniho planovani Hlu€in, MUDr. Horkel Pavel,
MUDr. Javotikova Lydie, MUDr. Kaémarova Tatana, Kadl¢ikova Hana, Ing. Kalvarova Jana,
Ph.D., MUDr. Kazdova Jaromira, P. Mgr. Koloni¢ny Vaclav, MUDr. Kontrikova Markéta,
Ing. Kotula Pavel, Kramna Alzbéta, Mgr. Kraus David, P. Krej¢i Pavel, MUDr. Kubina Daniel,
MUDr. Kubinova Anna, P. Mgr. Kuchar Pavel, PhD., MUDr. Kulaviak Ladislav, MUDr. Lebeda
Jifi, P. Mgr. Mazur Jan, Ing. Melecky Martin, MUDr. Michalska Miroslava, MUDr. Murckova
Lenka, MUDr. Némcova Dasa, MUDr. Némec Jan, Mons. Novék Bohuslav, MUDr. Novosad
Libor, MUDr. OndruSova Claudia, MUDr. Pasek Karel, Ing. Petermannova Lenka,
MUDr. Pchalek Jachym, MUDr. Pokludova Krista, Prochazkova Hedvika, MUDr. Pudich Erich,
MUDr. Pudichova Jana, René Mobius, MUDr. Rehofovd Dagmar, MUDr. Rehova Eva,
p. Rehova Lucie, MUDr. Sobotka Jindfich, Solddnova Renata, Solvar Martin, JUDr.
Stanitkova Hana, MUDr. Staskova Zdefika, MUDr. Simek Zdené&k, P. Mgr. Smid Martin,
MUDr. Staier Lumir, MUDr. Svajgrova Véra, MUDr. Tvrdy Alfréd, MUDr. Vilaskova Plagkova

Andrea a mnoho dalSich, které zde nejmenujeme.
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Prehled kontaktl na vSechna strediska
Charita Hlucin

U Basty 275/3, 748 01 HIlu¢in

feditel: Mgr. Bc. Lukas Volny

Tel/fax: 595 043 275, 728 550 637

E-mail: sekretariat@charitahlucin.cz

www.charitahlucin.cz

Charitni oSetrovatelska sluzba

U Basty 275/3, 748 01 HIlu¢in

Vedouci oSetfovatelské sluzby: Anna Postulkova
Tel: 595 042 368, 603 502 779

E-mail: vrchni.sestra@charitahlucin.cz

Charitni pecovatelska a asistenéni sluzba
U Basty 275/3, 748 01 HIlu¢in

Vedouci sluzeb: Andrea Strachotovd, DiS.
Tel: 595 042 368, 603 502 753

E-mail: andrea.strachotova@charitahlucin.cz

Charitni domov sv. Mikulase — domov pro seniory
Hlu¢inska 1330/7a, 747 14 Ludgefovice

Vedouci domova: Irena Prchalova

Tel: 595 020 550, 603 501 993

E-mail: irena.prchalova@charitahlucin.cz

Socialné terapeuticka dilna

Hluc¢inska 1330/7a, 747 14 Ludgefovice
Vedouci dilny: Be. Katefina Krzikallova, DiS.
Tel: 595 053 929, 603 502 618

E-mail: katerina.krzikallova@charitahlucin.cz

Pujéovna kompenzacénich pomiicek

U Basty 275/3, 748 01 Hlucin

Tel: 595 043 275, 731 354 877

E-mail: andrea.kostelnikova@charitahlucin.cz
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