Nz Charita
7 Hluéin OSOBNI ASISTENCE

Formular pro podani a reSeni podnétu, stiznosti a pochvaly

Jedna se o (zakrizkujte):

] podnét ] stiznost ] pochvala

Forma podani: ] astni ] pisemna

Popis situace:

Podpis podavajici
osoby:

S podavajici osobou
sepsal/a:

Datum podani:




*vyplﬁuje vedouci Osobni asistence

Datum prijeti:

Evidencni Cislo:

Vedouci Osobni

asistence:

Podpis:

Prosetreni situace:

Prodlouzeni Ihity vyfizeni stiznosti:

Podavajici osoba
byla informovana:

] pisemné [ telefonicky

[1 e-mailem

Datum:




Re$eni podnétu, stiznosti:

Napravna opatreni:

Datum: Podpis vedouci
Osobni asistence:

[J pisemna odpovéd na podnét, stiznost byla predana poddavajici osobé dne:

[J dstni odpovéd na podnét byla sdélena podavajici osobé dne:




